PROVENCE SYNDIC TRANSACTION

Immeuble LE VOLTAIRE
4/6 Avenue Roger Salengro
13400 AUBAGNE

TEL : 04.42.62.43.90

FAX :04.42.62.43.99

Aubagne, le 30 JUIN 2008

VILLAE SERVICES
PARC DE LA TRINITE
Avenue de la Paix

13600 LA CIOTAT

LR/AR
REF : AFA/FSA 2008.565
COPROPRIETE : Les Hauts de Fontsainte

13600 LA CIOTAT
CODE : 58

Monsieur,

La présente pour vous faire part de notre mécontentement, quant & vos prestations d'entretien de la
résidence.

En effet, nous n'avons toujours pas le planning exact de vos interventions afin que nous puissions
controler vos prestations.

Nous vous demandons également de prévoir le nettoyage des garages par aspiration, et non par

balayage. En effet, lors de votre dernier passage, toute la poussiére s'est infiltrée dans les garages
privatifs.

Restant a votre disposition,

Nous vous prions d'agréer, Monsieur, l'expression de nos salutations distinguées.
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Les avantages du service suivi :
Vous pouvez connaitre, a tout moment, 24h/24, la datg de distribution de votre
lettre recommandée Suivie ou le motif de non-distribution.
4 modes d'acces direct & l'information de distribution :
» SMS : Envoyer le numéro de la lettre recommandée au 6 20 80

(0,35€ TTC + prix d'un SMS)
m Le site internet : www.laposte.fr/csuivi
| m Le service vocal interactif : (0,12€ TTC/mn)
: u Le minitel : 3614 CSUIVI (0,019€ TTC a la connexion + 0,06€ TTCImn)
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