André DARDOUR La Ciotat le 21 mai 2007
Les Hauts de Fontsainte

BatAS5

Allée Louis Benet

13600 - La Ciotat

tel: 04 42 03 80 28
06 8066 01 82

AZUR BAIE
29 A Avenue des Chartreux
13004 - MARSEILLE

A l'attention de Mr MAUREL

Le 24 février dernier vous avez procédé a I' installation a mon domicile d’'un volet
roulant dont le 18 février par Téléfax , je vous avais donné les caractéristiques exigées dans
le cahier des charges établi par Provence Syndic Transaction conformément a la décision prise
par notre assemblée générale ,

Par lettres recommandées du 05 mars et du 17 awvril le syndic me demande de faire
déposer cette installation pour non conformité au cahier des charges , Toutes mes
explications sont restées vaines et je vous ai demandé d'intervenir en produisant au syndic
les caractéristiques du volet que vous avez posé .

Devant ce probléme dont la responsabilité vous incombe il n'y a que trois solutions
1°) Vous prenez rendez vous avec Mr SANTANIELLO a Provence Syndic
Transaction , 4 /6 avenue Roger Salengro, 13400 AUBAGNE , tél 0442624390 et vous

trouvez une solution avec lui

2°) Vous remplacez le volet non conforme par un modéle agréé

3°) Vous déposez le volet et vous me remboursez son prix

Dans l'attente de votre réponse je vous prie d’agréer mes salutations ,
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